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Kündigung Ihrer Mobilfunknummer wegen Umzug ins Ausland 
 
Guten Tag, 
 
schade, dass Sie sich entschieden haben, Ihren O2 Mobilfunkvertrag zu beenden. 
 
Damit wir Ihren Vertrag aus Kulanz vorzeitig beenden können, benötigen wir noch Kopien dieser 
Dokumente: 
 
• die Abmeldebestätigung Ihres bisherigen Wohnortes 
• die Anmeldebescheinigung Ihres neuen Wohnsitzes im Ausland 
• alternativ zur Anmeldebescheinigung eine Bestätigung durch Ihren Arbeitgeber oder Vermieter  

(z. B. Arbeitsvertrag, Mietvertrag) 
 
Dann fehlt nur noch Ihr Einverständnis zur Inrechnungstellung der Grundgebühr für pauschal drei Monate 
bis zum Vertragsende. Die Höhe der Gebühr wird Ihnen in einem separaten Schreiben mitgeteilt. 
 
Bitte füllen Sie das beiliegende Formular vollständig aus und senden Sie es unterschrieben - zusammen  
mit den Nachweiskopien - entweder an die Faxnummer 01805 571 766*, per E-Mail (im PDF-Format) an 
vertragskunden-kontakt@cc.o2online.de oder per Post an: 
 
 Telefónica Germany GmbH & Co. OHG 
 Kundenbetreuung/Retention Services  
 90345 Nürnberg 
 
Sobald uns die Unterlagen vorliegen, werden wir Ihren Mobilfunkvertrag zum nächstmöglichen Termin 
beenden. 
 
Freundliche Grüße 
 
Ihr O2 Team 
 
* 0,14 €/Min. aus dt. Festnetzen, aus dt. Mobilfunknetzen maximal 0,42 €/Min. 
 

t 0800 5521133 (kostenfrei)  
f 01805 571 766* 

www.o2.de 
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Kündigung meiner Mobilfunknummer wegen Umzug ins Ausland  

Sehr geehrte Damen und Herren,

aufgrund meines Umzugs ins Ausland kündige ich meinen bestehenden O2 Mobilfunkvertrag für die Mobilfunknummer 

 zum  (Kündigungsdatum) und erkläre mich mit der 

Inrechnungstellung der Grundgebühr für pauschal drei Monate einverstanden.

Bitte senden Sie eine schriftliche Kündigungsbestätigung unter Angabe des Beendigungszeitpunktes an meine: 
(Bitte ankreuzen)

  deutsche Anschrift       Auslandsadresse        E-Mail-Adresse    

  sonstige Anschrift	

Aktuelle Auslandskontaktadresse: (Bitte in Druckbuchstaben ausfüllen)

Anrede	   Herr	   Frau 

Nachname	

Vorname	

Straße/Hausnummer	

Ortsteil	

Postleitzahl/Ort	

Land	

E-Mail-Adresse 	

Meine persönlichen Daten und Kontakt-Adresse in Deutschland: (Bitte in Druckbuchstaben ausfüllen)

Anrede	   Herr	   Frau 

Nachname	

Vorname	

Geburtsdatum	

Straße/Hausnummer	

Postleitzahl/Ort	

Freundliche Grüße

Ort/Datum
	

Unterschrift	
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